Canal Confidencial
Indicadores 2025

2545

(93 relatos em andamento)

Relatos/ 100 Colaboradores

Relatos registrados

Relatos Registrados x Encerrados

jan/25 fev/25 mar/25  abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25  dez/25

m Registrados = Encerrados

Identificacdo do Origem do Relato
Relator Site 1,3% Presencial Metas atingidas em 2025
0,1%
8% Telefone
21,2%

/

Reducgédo do Backlog
em 33,6%

E-mail
92% 77,4%

Reducéo da dependéncia
de consultorias em

23,7%

= |[dentificado = Andnimo

Tipologias Registradas

Corrupgéo, suborno, pagamentos improprios 1 0,5%
Agresséao Fisica 1 0,6%
Discriminagdo e Racismo mm 1,9%
Fraude, roubo, furto, dano a ativos mm 2,3%
Desvio de comportamento - natureza sexual mm— 5,1%
Fora do Escopo - Reclamacgoes/Elogios/Sugestbes mmmmmmmmn 8,6%
Conflito de Interesses mmmmm——— 12,2%
Violagdo de leis ou politicas (outros) meEEEEEEEEEESS—————— 21,6%
Desvio de comportamento - natureza moral . 47,3%

Tipos de Conclusao Medidas Aplicadas
(Apenas tratadas por Compliance)
Procede Nao Melhorias em processos | 2,1%
parcialmente conclusivo
13.86% 11,63% Aplicacao de restricdo ao terceiro [l 4,2%
Afastamento do terceiro [l 5,2%
Desligamento com justacausa [ 11,5%
Nao
Procede procede Adverténcia sem redugdode PLR [ 11,5%
33,42% 41,09%

Desligamento sem justa causa [ 21,9%

Adverténcia verbal (feedback) NN 43,8%

* Ndo ha relatos procedentes de corrupcédo na Motiva.



Canal Confidencial
Indicadores 2024

2255

Relatos registrados

Relatos/ 100 Colaboradores

(todos encerrados)

Relatos Registrados x Encerrados

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24
m Registrados m Encerrados
Identificacdo do Origem do Relato M definid 2025
) etas definidas para
Relator Telefone ~ E-mail Presencial P
21,3% 0,7% 0,2%
9%
Reducdo do Backlog em 30%
Reducédo da dependéncia
de consultorias em 20%
91%

Site

= |dentificado = AndGnimo 77,8%

Tipologias Registradas

Agressao Fisica 1 0,5%
" 1,1%
M 21%
m 21%
mm 2.6%

s 55%

Corrupgéo, suborno, pagamentos improprios
Fora do Escopo - Reclamagdes/Elogios/Sugestdes
Fraude, roubo, furto, dano a ativos

Discriminacéo e Racismo

Desvio de comportamento - natureza sexual

Acdes voltadas ao Canal com as

Plataformas

Conflito de Interesses
Violagao de leis ou politicas (outros)
Desvio de comportamento - natureza moral

Tipos de Conclusao

s 14,3%
s 21,0%
e 50,8%

* Ndo ha relatos procedentes de corrupgdo na Motiva.

Medidas Aplicadas

(Apenas tratadas por Compliance)
Suspenséo
14,5%

Aplicagao de restrigao ao terceiro
28,2%

Transferéncia
Melhorias em processos

Troca do preposto do terceiro

Adverténcia sem reducao de PLR

0,
17.9% 39,4% Adverténcia com redugéo de PLR

Desligamento com justa causa

Desligamento sem justa causa

= Nao conclusivo = N&o procede

Adverténcia verbal

= Procede = Procede parcialmente

| 0,4%

1 1,5%

" 1,9%

5 1,9%

- 4,2%

™ 4,6%

m 4,6%

e 6,9%

P 25,2%
P 48,9%
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